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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  
แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม  

และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ประจ าปี พ.ศ.2566 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่ามะเฟือง 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
าตรการส่งเสริ 



ส่วนที่ 1 ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่ามะเฟือง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 จากผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ .ศ. 2566 ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่ามะเฟือง พบว่ามี
ผลคะแนน  95.26 คะแนน อยู่ในระดับ A  โดยมีผลการประเมินรายตัวชี้วัด ดังนี้ 
 

ตัวช้ีวัด คะแนนรายตัวชี้วัด  

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 100 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 99.88 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 100 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 100 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 86.63 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 81.87 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 84.14 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 100 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 100 
  

ผลคะแนนภาพรวมขององค์การบริหารส่วนต าบลท่ามะเฟือง อยู่ในระดับ A  คะแนนรวม 95.26 
 



ผลการประเมินรายตัวชี้วัด 

 

 

การ ประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการ ดาํเนินงาน ของ
หน่วยงานภาครัฐ ใน ป‘งบประมาณพ.ศ.๒๕๖๖ 
จดัทาํโดย 

องค์การบริหารส่วนตําบลท่ามะเฟือง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายละเอียดผลการประเมินรายข้อ 
รายละเอียดตัวชี้วัดและข้อค าถามของแบบวัดIIT(InternalIntegrityandTransparencyAssessment) 

และคะแนนที่ได้ 

ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 

I1 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่านปฏิบตัิหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา
มากน้อยเพียงใด 

100 

I2 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่านปฏิบตัิหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด 100 

I3 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่านปฏิบตัิงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสมัฤทธ์ิของงานและรับผิดชอบต่อหน้าที่
มากน้อยเพียงใด 

100 

I4 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่านมีการเรียกรับเงินทรัพย์สินของขวัญของ ก านัลหรือผลประโยชน์
(นอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนดเช่นค่าธรรมเนียมคา่ปรับ)เพื่อแลกกับปฏิบัติงานหรือให้บริการหรือไม่ 

100 

I5 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่านมีการรับเงินทรัพย์สินของขวัญของ ก านัลหรือผลประโยชน์จากบุคคลอื่นท่ี
อาจส่งผลใหม้ีการปฏิบัติหนา้ที่อย่างไม่เป็นธรรมเพื่อเป็นการตอบแทนหรือไม่ 

100 

I6 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่านมีการให้เงินทรัพย์สินของขวัญของ ก านัลหรือผลประโยชน์แก่
บุคคลภายนอกเพื่อสรา้งความสมัพันธ์ท่ีดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคตหรือไม่ 

100 

I7 ท่านทราบข้อมูลเกีย่วกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานท่ีท่านปฏิบัติหน้าท่ีมากน้อย
เพียงใด 

100 

I8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณมากน้อยเพียงใด 99.30 
I9 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุม้ค่ามากน้อยเพยีงใด 100 

I10 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัวกลุ่มหรือพวกพ้องมากน้อยเพียงใด 100 

I11 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่านมีการเบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเท็จเช่นค่าท างานล่วงเวลาค่าวสัดุอุปกรณ์หรือค่า
เดินทางฯลฯมากน้อยเพยีงใด 

100 

I12 หน่วยงานของท่านมีการจัดซื้อจดัจ้างท่ีเอื้อประโยชน์ให้ผูป้ระกอบการรายใดรายหนึ่งมากน้อยเพียงใด 100 

I13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามต าแหน่งหน้าท่ีจากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรมมากน้อยเพียงใด 100 

I14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏบิตัิงานจากผู้บังคับบญัชาของท่านอย่างเป็นธรรมมากน้อยเพียงใด 100 

I15 ผู้บังคับบัญชาของท่านมีการคดัเลอืกผู้เข้ารับการฝึกอบรมการศึกษาดูงานหรือการให้ทุนการศึกษาอย่าง
เป็นธรรมมากน้อยเพียงใด 

100 

I16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบญัชาสั่งการให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชามากน้อยเพียงใด 100 

I17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบญัชาสั่งการให้ท าในสิ่งท่ีไม่ถูกต้องหรือมคีวามเสี่ยงต่อการทุจริตมากน้อยเพียงใด 100 

I18 การสรรหาบรรจุแต่งตั้งโยกย้ายเลือ่นต าแหน่งในหน่วยงานของท่าน มีการเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใด
บุคคลหนึ่งหรือพวกพ้องมากน้อยเพียงใด 

100 

I19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ ราชการที่ถูกต้องมากน้อยเพียงใด 100 

I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรพัย์สินของราชการไปใช้ปฏิบตัิงานมี 
ความสะดวกมากน้อยเพียงใด 

100 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 
รายละเอียดตัวชี้วัดข้อค าถามของแบบวัดEIT(ExternalIntegrityandTransparencyAssessment) 

และคะแนนที่ได้ 

I21 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่านมีการขออนุญาตยืมทรัพยส์ินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างถูกต้องมากน้อย
เพียงใด 

100 

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชนมีการน าทรัพยส์ินของราชการไปใช้โดยไมไ่ด้ขออนุญาตอย่างถูกต้องมากน้อย
เพียงใด 

100 

I23 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่านมีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัวมากน้อยเพยีงใด 100 

I24 หน่วยงานของท่านมีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพยส์ินของ ราชการอยางส ม่าเสมอเพื่อป้องกันไม่ให้มี
การน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัวมากน้อยเพียงใด 

100 

I25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่านให้ความส าคญักับการแกไ้ขปญัหาการทุจริตและประพฤติมิชอบมากน้อย
เพียงใด 

100 

I26 มาตรการป้องกันการทุจรติของหน่วยงานท่านสามารถป้องกันการทุจริตได้จริงมากน้อยเพียงใด 100 

I27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจรยิธรรมส าหรับเจ้าหนา้ที่ของหน่วยงานท่านมากน้อย
เพียงใด 

100 

I28 หน่วยงานของท่านมีการน าผลการประเมินITAไปปรับปรุงการท างานเพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงานมากน้อย
เพียงใด 

100 

I29 หากท่านพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึน้ในหน่วยงานท่านมั่นใจท่ีจะแจ้งให้ 
ข้อมูลหรือร้องเรียนต่อส่วนงานท่ีเกี่ยวข้องได้มากน้อยเพียงใด 

100 

I30 หากมีเจ้าหนา้ที่กระท าการทุจริตหน่วยงานของท่านจะมีการตรวจสอบ 
และลงโทษอย่างจริงจัง มากน้อยเพียงใด 

100 

   

 
ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 

E1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลามากน้อยเพยีงใด 95.84 
E2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่านอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติมากน้อยเพียงใด 95.32 
E3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่านโดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิและรับผิดชอบต่อหน้าท่ีมากน้อยเพียงใด 95.86 

E4 ในช่วง1ปีท่ีผ่านมาท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรับเงินทรัพยส์ิน ของขวัญของก านัลหรือผลประโยชน์(นอกเหนือจากที่
กฎหมาย ก าหนดเช่นค่าธรรมเนยีมค่าปรับ)เพื่อแลกกับปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านหรือไม ่

98.43 

E5 หน่วยงานมีการท างานหรือโครงการต่างๆเพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวมมากน้อยเพียงใด 96.38 
E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายมากน้อยเพียงใด 96.38 
E7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผูร้ับบริการควรไดร้ับทราบอย่างชัดเจนมากน้อยเพียงใด 96.38 
E8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรอืไม่ 96.86 
E9 หน่วยงานสามารถสื่อสารตอบข้อซักถามหรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจนมากน้อยเพียงใด 96.38 

E10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้งให้ข้อมูลหรือร้องเรียนในกรณีที่พบว่ามีเจ้าหน้าท่ีมีการเรียกรบัสินบนหรือ
ทุจริตต่อหน้าที่หรือไม ่

95.27 

E11 การปฏิบัตหิรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมามากน้อยเพียงใด 95.86 
E12 วิธีการขั้นตอนการปฏบิัติหรือการให้บริการสะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าท่ีผ่านมามากน้อยเพียงใด 96.38 

 



 

 

 

รายละเอียดตัวชี้วัดและข้อค าถามของแบบวัดOITOpenDataIntegrityandTransparencyAssessment 
และคะแนนที่ได้ 

ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 
E13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม ่ 98.44 
E14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมสี่วนร่วมปรับปรุงพฒันาการด าเนินงานใหด้ีขึ้นมาก

น้อยเพียงใด 
95.86 

E15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรใหม้ีความโปร่งใสมากขึ้นมากน้อยเพยีงใด 96.90 

 

ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 
O1 โครงสร้าง 100 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 
O3 อ านาจหน้าที ่ 100 
O4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหนว่ยงาน 100 
O5 ข้อมูลการติดต่อ 100 
O6 กฎหมายที่เกีย่วขอ้ง 100 
O7 ข่าวประชาสัมพันธ ์ 100 
O8 Q&A 100 
O9 SocialNetwork 100 

O10 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 100 
O11 แผนด าเนินงานและการใช้จา่ยงบประมาณประจ าปี 100 
O12 รายงานการก ากบัติดตามการด าเนินงานและการใช้จา่ยงบประมาณประจ าปีรอบ6เดือน 100 
O13 รายงานผลการด าเนินงานประจ าป ี 100 
O14 คู่มือมาตรฐานการปฏบิัติงาน 100 
O15 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บรกิาร 100 
O16 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100 
O17 รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการ 100 
O18 E-Service 100 
O19 แผนการจัดซ้ือจัดจา้งหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O20 ประกาศต่างๆเกี่ยวกับการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O21 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100 
O22 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 100 
O23 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 
O24 การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 
O25 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
O26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 100 
O27 แนวปฏบิัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O28 ช่องทางแจ้งเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O29 ข้อมูลเชิงสถิติเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี 100 
O30 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 
O31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบายNoGiftPolicyจากการปฏิบัตหิน้าที ่ 100 
O32 การสร้างวัฒนธรรมNoGiftPolicy 100 
O33 รายงานผลตานโยบายNoGiftPolicy 100 
O34 การประเมินความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี 100 
O35 การด าเนินการเพื่อจัดการความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O36 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 
O37 รายงานการก ากบัติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปีรอบ6เดือน 100 
O38 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทจุริตประจ าปี 100 
O39 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 

 



O40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 
O41 การประเมินจริยธรรมของเจ้าหน้าทีข่องรัฐ 100 
O42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 
O43 การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 

 
แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินITAปีงบประมาณพ.ศ.2566 

1.กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
2.การให้บริการและระบบ E-Service 
3.ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
4.กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
5.กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
6.กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
7.กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ส่วนที่๑ ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมินITAประจ าปีงบประมาณพ.ศ.๒๕๖๖ 
ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/รักษา
ระดับ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

IIT ข้อi1 100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แตล่ะส่วนงานทราบ
เสมอ 

ข้อi2 100 
ข้อi3 100 
ข้อi4 100 
ข้อi5 100 
ข้อi6 100 

EIT ข้อe1 95.84 ปรับปรุงคะแนนใหด้ีขึ้นให้ผู้บรหิารมี
การแบ่ง งานเป็นสัดส่วนเพ่ือให้การ
ปฏิบัติงานได้ สะดวก 

ข้อe2 95.32 
ข้อe3 95.86 
ข้อe4 98.43 
ข้อe๑๑ 95.86 
ข้อe๑๒ 96.38 
ข้อe๑๕ 96.90 

OIT ข้อo๑๑ 100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แตล่ะส่วนงานทราบ
เสมอ 

ข้อo๑๒ 100 
ข้อo๑๓ 100 
ข้อo๑๔ 100 

 



วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น(1)กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
องค์การบริหารส่วนต าบลท่ามะเฟือง เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.2566 รูปแบบบรรยายเชิง

พรรณนาโดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพพิจารณาจากข้อ ค าถาม I1 เจ้าหน้าที่
ของหน่วยงานท่านปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

ข้อเท็จจริงพบว่าองค์การบริหารส่วนต าบลท่ามะเฟือง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติหน้าที่อยู่ที่  100 คะแนน
โดยประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 6 ข้อค าถามตั้งแต่ข้อ I1 ถึงข้อ I6 ซึ่งมีคะแนนข้อในแต่ละ รายข้ออยู่ที่  100 ซึ่งตัวชี้วัด
ดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้งบประมาณทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อม ในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหาร
ส่วนต าบลท่ามะเฟือง มีการปฏิบัติงานที่ดีเยี่ยมควรรักษามาตรฐานไว้และ ควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง
โดยบุคลากรส่วนใหญ่ยังเชื่อมั่นและแสดงความไว้วางใจที่มีต่อ การบริหารงานของผู้บริหารที่มุ่งสู่การป้องกันและปราบปราม
การทุจริตอย่างมีประสิทธิผลซึ่งในข้อดังกล่าวอยู่ใน ส่วนของกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ดังนั้นองค์การบริหารส่วนต าบลท่ามะเฟือง จึงก าหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการปฏิบัติงานที่ โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพโดยจัดท าข้อมูลรายละเอียดการปฏิบัติงานประจ าปีของหน่วยงานสอดคล้องกับข้อ  o12 – O14 และจัดท า
รายงานความก้าวหน้าในการด าเนินงานประจ าปีและส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วน ร่วมในการปฏิบัติงานและบริการ
ให้กับประชาชนที่มาติดต่อได้อย่างรวดเร็วและตามขั้นตอนเป็นต้น 
ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบE-Service 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/รักษา
ระดับ 

๒. การให้บริการและระบบE-Service IIT ข้อi1 100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แตล่ะส่วนงานทราบ
เสมอ 

ข้อI2 100 
ข้อi3 100 

EIT ข้อe1 95.84 ปรับปรุงการให้บริการใหด้ีขึ้นผุ้บรหิาร 
ออกเป็นค าสั่งให้ทุกส่วนงานช่วยกัน
ปฏิบัติงาน 

ข้อe2 95.32 
ข้อe3 95.86 
ข้อe๕ 96.38 
ข้อe๑๑ 95.86 
ข้อe๑๒ 96.38 
ข้อe๑๓ 98.44 
ข้อe๑๔ 95.86 

OIT ข้อo๑๕ 100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แตล่ะส่วนงานทราบ
เสมอ 

ข้อo๑๖ 100 
ข้อo๑๗ 100 
ข้อo๑๘ 100 
ข้อo๓๐ 100 



วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา  
ประเด็น(2)การให้บริการและระบบE-Service 

ประเด็นการให้บริการและระบบE-Service 
องค์การบริหารส่วนต าบลท่ามะเฟืองเลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.2566 รูปแบบบรรยาย เชิง

พรรณนาโดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบE-Serviceพิจารณาจากข้อค าถาม E11 การปฏิบัติหรือการให้บริการ
ของเจ้าหน้าที่ดีข้ึนกว่าที่ผ่านมามากน้อยเพียงใด 

ข้อเท็จจริงพบว่าองค์การบริหารส่วนต าบลท่ามะเฟืองมีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร อยู่ที่  
93.85 คะแนนโดยประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 3 ข้อค าถาม ตั้งแต่ข้อ I1 ถึงข้อ I3 ซึ่งมีคะแนนข้อในแต่ ละรายข้ออยู่ที่ 100 
ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการให้บริการทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมใน การปฏิบัติงานจะพบว่า องค์การบริหาร
ส่วนต าบลท่ามะเฟืองมีการปฏิบัติงานและการให้บริการที่ดีเยี่ยมควรรักษา มาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างาน
อย่างต่อเนื่องการกระจายอ านาจในการตัดสินใจโดยมอบ อ านาจในการตัดสินใจให้กับข้าราชการที่ให้บริการในการวิเคราะห์
แก้ปัญหาการระดมสมองและการสร้าง บรรยากาศในการปฏิบัติราชการที่แตกต่างกันตามความเหมาะสมเพ่ือให้การปฏิบัติราชการ
เป็นไปด้วยความรวดเร็วและคล่องตัวเพื่อให้ประชาชนได้รับความพึงพอใจสูงสุด 

ดังนั้นองค์การบริหารส่วนต าบลท่ามะเฟืองจึงก าหนดมาตรการในการรักษาระดับการให้บริการโดยการ แก้ไข
ปัญหาเฉพาะหน้าจากความต้องการที่หลากหลายของประชาชนนั้นในทางปฏิบัติจ าเป็ นต้องอาศัยความ เชี่ยวชาญพิเศษของ
ข้าราชการผู้ให้บริการในการแก้ไขดังนั้นผู้บริหารของหน่วยงานราชการจ าเป็นที่จะต้องกระจาย อ านาจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ
ซึ่งเป็นผู้ที่มีปฏิสัมพันธ์ในการให้บริการกับประชาชนเพ่ือให้ข้าราชการผู้ ให้บริการสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนแต่
ละคนที่แตกต่างกันในช่วงเวลาที่ส าคัญโดยประโยชน์ ของการกระจายอ านาจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการคือ 

1)เป็นการสร้างความพึงพอใจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ 
2)เป็นการสร้างความพึงพอใจให้กับประชาชน 
3)รู้ความต้องการของประชาชน 
4)เป็นการลดค่าใช้จ่าย ทางด้านข้าราชการผู้ให้บริการในกรณีต าแหน่งงานไม่เหมาะสมสอดคล้องกับ ข้อ o15 –

O18 และ O30 



ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/

รักษาระดับ 
๓ ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์

เผยแพร่ข้อมูล ข่าวสารภาครัฐ 
EIT ข้อe๖ 96.38 ปรับปรุงในด้านการประชาสัมพันธ์

โดยให้เจ้าหน้าที่จัดล าดับ
ความส าคัญและรายงานให้ 
ผู้บริหารทราบ 

ข้อe๗ 96.38 

ข้อe๘ 96.86 

ข้อe๙ 96.38 

ข้อe๑๐ 95.27 

OIT ข้อo1 100 รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อo๒ 100 
ข้อo๓ 100 
ข้อo๕ 100 
ข้อo๖ 100 
ข้อo๗ 100 
ข้อo๘ 100 
ข้อo๙ 100 
ข้อo1๐ 100 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น(3)ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
องค์การบริหารส่วนต าบลท่ามะเฟืองเลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.2566 รูปแบบบรรยาย เชิง

พรรณนาโดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ พิจารณาจากข้อค าถาม
E6หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายมากน้อยเพียงใด 

ข้อเท็จจริงพบว่าองค์การบริหารส่วนต าบลท่ามะเฟืองมีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการเปิดเผยข้อมูลอยู่ที่  100
คะแนน E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายมากน้อยเพียงใดอยู่ที่ 93.88 คะแนนซึ่งตัวชี้วัด
ดังกล่าวเกี่ยวกับเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและ สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะ
พบว่าองค์การบริหารส่วนต าบลท่ามะเฟือง ที่ได้มีการจัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารของ ราชการควรมีการมอบหมายให้ส่วนงานภายใน
หน่วยงานรับผิดชอบการดูแลและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของ ราชการเช่นมอบหมายให้ส่วนประชาสัมพันธ์ของหน่วยงานเป็นต้น
ไม่ควรแบ่งกระจายออกไปตามส่วนงานต่างๆ และควรมอบหมายเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ความเข้าใจในหน่วยงานรับผิดชอบโดยตรง
ส าหรับเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ ข้อมูลข่าวสารของราชการนั้นควรมีคุณสมบัติดังต่อไปนี้ 

1.ผ่านการอบรมหรือมีความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราขการพ.ศ.2540หรือกฎหมายที่
เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมสิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชน 

2.มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีมีจิตใจในการให้บริการ 
3.สามารถประสานงานกับฝ่ายต่างๆได้เป็นอย่างดี 
4.มีความสามารถในการจัดระบบแฟ้มข้อมูลหรือจัดท าดัชนีรายการข้อมูลข่าวสารของราชการตามที่กฎหมาย

ก าหนดไว้ได้ 
5.สามารถน าข้อมูลข่าวสารของราชการจากฝ่ายต่างๆมาปรับปรุงข้อมูลข่าวสารให้เป็นปัจจุบัน 



6.รู้จักและสามารถประยุกต์ใช้ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างเหมาะสม 
7.สามารถน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการจัดเก็บรักษาและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้ 
8.สามารถปฏิบัติหน้าที่ประจ าศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างต่อเนื่อง 
ดังนั้นองค์การบริหารส่วนต าบลท่ามะเฟือง จึงก าหนดมาตรการในการยกระดับโดยการศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 

อิเล็กทรอนิกส์ของราชการช่องทาง Facebook สื่อสิ่งพิมพ์และแอปพลิเคชันLineในลักษณะของการน าเสนอ ข้อมูลประกาศค าสั่งและ
เปิดให้แสดงความคิดเห็นได้โดยมีปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพของการให้บริการคือปัจจัย ด้านระยะเวลากระบวนการและขั้นตอนการ
ให้บริการช่องทางการให้บริการเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการสิ่งอ านวยความ สะดวกวัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยีงบประมาณลักษณะของข้อมูล
ข่าวสารนโยบายของผู้บริหารท้องถิ่นและ ความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของผู้รับสารซึ่งมีแนวทางในการพัฒนาคุณภาพโดย
การตรวจสอบและ กลั่นกรองข้อมูลการวางแผนงานการประสานงานการปรับเปลี่ยนขั้นตอนและกระบวนการท างานการเตรียมความ 
พร้อมของเจ้าหน้าที่การส่งเสริมและพัฒนาทักษะความสามารถของเจ้าหน้าที่การปรับปรุงและพัฒนาอุปกรณ์และ เครื่องมือและการ
สร้างความรู้ความเข้าใจที่ตรงกันในกระบวนการท างานระหว่างผู้บริหารท้องถิ่นหัวหน้าส่วน ราชการและเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานสอดคล้อง
กับข้อ o1 – O3 และ O5 – O10 
ประเด็นที่ 4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/
รักษาระดับ 

๔ กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 

IIT ข้อi1๙ 100 รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อI2๐ 100 
ข้อi๒๑ 100 
ข้อi๒๒ 100 
ข้อi๒๓ 100 
ข้อi๒๔ 100 

OIT ข้อo๓๔ 100 รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดท 
ข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อo๓๕ 100 



วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น(4)กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็นกระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
องค์การบริหารส่วนต าบลท่ามะเฟืองเลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.2566 รูปแบบบรรยาย เชิง

พรรณนาโดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการพิจารณาจากข้อค าถาม  I19 ท่านรู้แนว
ปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้องมากน้อยเพียงใด 

ข้อเท็จจริงพบว่าองค์การบริหารส่วนต าบลท่ามะเฟืองมีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้ทรัพย์สินของราชการอยู่ที่
100 คะแนน ข้อ i19 อยู่ที่ 100 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ ถูกต้องทั้งนี้เมื่อพิจารณาจาก
บริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลท่ามะเฟือง การรักษาและใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการอย่างประหยัดและไม่เบียดบังทรัพย์สินของทางราชการ เพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อ่ืนข้าราชการลูกจ้างประจ า
พนักงานราชการและเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่ามะเฟือง จะต้องไม่ใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วน
ตนหรือผู้อ่ืนจนเป็นเหตุให้องค์การบริหารส่วนต าบลท่ามะเฟือง เสียหายหรือเสียประโยชน์เช่นการใช้วัสดุและเครื่องใช้ส านักงาน
ต่างๆในเรื่องอ่ืนที่ไม่ใช่งานราชการหรือน า กลับไปใช้เป็นการส่วนตัวเช่นกระดาษซองจดหมายเทปใสที่เย็บกระดาษโทรศัพท์เครื่อง
คิดเลขกรรไกรไม้ บรรทัดฯลฯหรือการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์เครื่องพิมพ์เครื่องถ่ายเอกสารในประโยชน์ส่วนตัวไม่ใช่งานราชการ 
การใช้รถราชการในธุระส่วนตัวหรือผู้อ่ืนหรือออกนอกเส้นท างโดยไม่มีเหตุอันควรการใช้โทรศัพท์และ โทรศัพท์เคลื่อนที่เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัวการใช้ไฟฟ้าและน้ าประปาเพ่ือประโยชน์ส่วนตัวจนเกินสมควรการใช้ บุคลากรให้ท าธุระส่วนตัวให้แทนทั้งในและ
นอกเวลาราชการ 

ดังนั้นองค์การบริหารส่วนต าบลท่ามะเฟือง จึงก าหนดมาตรการในการยกระดับการใช้ทรัพย์สินทางราชการโดย
การออกเป็นบทลงโทษโดยให้ผู้บริหารประกาศใช้หรือออกเป็นมาตราการในการใช้ทรัพย์สินทางราชการการยืม หรือน าพัสดุไปใช้
ในกิจก ารซึ่งมิใช่เพ่ือประโยชน์ของทางราชการจะกระท ามิได้ผู้ยืมพัสดุจะต้องน าพัสดุมาส่งคืนใน สภาพที่ใช้การได้เรียบร้อยหาก
เกิดการช ารุดเสียหายหรือใช้การไม่ได้หรือสูญหายไปให้ผู้ยืมจัดการซ่อมแซมแก้ไข ให้คงสภาพเดิมโดยเสียค่าใช้จ่ายของตนเองหรือ
ชดใช้เป็นพัสดุประเภทชนิดขนาดลักษณะและคุณภาพอย่าง เดียวกันหรือชดใช้เป็นเงินตามราคาที่เป็นอยู่ในขณะยืมตาม
หลักเกณฑ์ที่ก าหนดหากเป็นพัสดุประเภทใช้สิ้นเปลือง ผู้ยืมจะต้องจัดหาพัสดุเป็นประเภทชนิดและปริมาณเช่นเดียวกันส่งคืนให้
หน่วยงานของรัฐผู้ให้ยืมสอดคล้องกับข้อ o34 – O35 



ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/

รักษาระดับ 
๕ กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้

งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
IIT ข้อi๗ 100 รักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อi๘ 99.30 
ข้อi๙ 100 
ข้อi๑๐ 100 
ข้อi๑๑ 100 
ข้อi๑๒ 100 

OIT ข้อo1๑ 100 รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อo1๒ 100 
ข้อo1๓ 100 
ข้อo1๙ 100 
ข้อo๒๐ 100 
ข้อo๒๑ 100 
ข้อo๒๒ 100 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น(5)กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
องค์การบริหารส่วนต าบลท่ามะเฟือง เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.2566 รูปแบบบรรยายเชิง

พรรณนาโดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างพิจารณาจากข้อ
ค าถาม I7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่ท่านปฏิบัติหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

ข้อเท็จจริงพบว่าองค์การบริหารส่วนต าบลท่ามะเฟืองมีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้งบประมาณอยู่ที่  100
คะแนนทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนต าบลท่ามะเฟือง การมีส่วน
ร่วมในการจัดท างบประมาณควรที่จะรักษาระดับและพัฒนาประสิทธิภาพของการท างาน อย่างต่อเนื่ององค์การบริหารส่วนต าบล     
ท่ามะเฟือง 

ดังนั้นองค์การบริหารส่วนต าบลท่ามะเฟือง จึงก าหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการสร้างความ โปร่งใสใน
การใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างโดยจัดท าข้อมูลรายละเอียดแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ของหน่วยงานสอดคล้องกับ
ตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o18 และจัดท ารายงานความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนการใช้ จ่ายงบประมาณประจ าปีสอดคล้องกับ
ตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o19 มีการจัดท าผลการด าเนินงานตามแผนการใช้จ่าย งบประมาณประจ าปีสอดคล้องกับตัวชี้วัดที่  9 ข้อ o20
จัดท าข้อมูลรายละเอียดแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการ จัดหาพัสดุตามที่หน่วยงานจะต้องด าเนินการตามพระราชบัญญัติการ
จัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o21 – o23 จัดท ารายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือจัดหาพัสดุประจ าปีของ หน่วยงานสอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o24 และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุให้บุคลากรในหน่วยงานทราบและส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานมี ส่วนร่วม
ในการตรวจสอบโดยการจัดประชุมชี้แจงจัดท าหนังสือเวียนเผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงานและ แจ้งให้ประชาชุมเข้ามามีส่วน
ในการรับรู้การใช้งบประมาณเป็นต้น 



ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/

รักษาระดับ 
๖ กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้

อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
IIT ข้อi1๓ 100 รักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อi๑๔ 100 
ข้อi๑๕ 100 
ข้อi๑๖ 100 
ข้อi๑๗ 100 
ข้อi๑๘ 100 
ข้อi๒๗ 100 

OIT ข้อo๒๓ 100 รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อo๒๔ 100 
ข้อo๒๕ 100 
ข้อo๒๖ 100 
ข้อo๓๙ 100 
ข้อo๔๐ 100 
ข้อo๔๑ 100 

 
วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น(6)กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
ประเด็นกระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

องค์การบริหารส่วนต าบลท่ามะเฟือง เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.2566 รูปแบบบรรยาย เชิง
พรรณนาโดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อ
ค าถาม I27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของ หน่วยงานท่านมากน้อยเพียงใด 

ข้อเท็จจริงพบว่าองค์การบริหารส่วนต าบลท่ามะเฟือง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้อ านาจอยู่ที่ 100 คะแนน
ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของ หน่วยงานทั้งนี้เมื่อพิจารณาจาก
บริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนต าบลท่ามะเฟือง การใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงานการประเมินผลการ ปฏิบัติงานการคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชนต่างๆซึ่งจะต้อง
เป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติรวม ไปถึงการใช้อ านาจสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท าในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือท า
ในสิ่งที่ไม่ถูกต้องนอกจากนี้ ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลที่อาจเกิดการแทรกแซงจากผู้มีอ านาจการซื้อขาย
ต าแหน่งหรือการ เอ้ือผลประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้องผู้บังคับบัญชามีมาตราการในการป้องกันโดยมีการออกค าสั่งแบ่งงานให้เป็น 
สัดส่วนและไม่มีการใช้อ านาจในทางที่ไม่ควร 

ดังนั้นองค์การบริหารส่วนต าบลท่ามะเฟืองจึงก าหนดมาตรการในการยกระดับการใช้อ านาจโดยน าหลักการ 
ประเมินตนเอง(Self-Assessment)มาปรับใช้เพ่ือให้ทราบจุดแข็งและโอกาสในการปรับปรุง(Opportunityfor Improvement:OFI)
พร้อมปรับปรุงกระบวนงานตามมาตรฐานการด าเนินงานอย่างโปร่งใสตรวจสอบได้และมี ธรรมาภิบาลภายใต้ตัวชี้วัดที่ก าหนดและน า
แนวคิดที่ใช้ในการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นยึดกรอบแนวคิดหลัก
ส าคัญ 3 ประการคือ 

 
 



(1)Systematicความเป็นระบบ ของกระบวนการที่ท าให้การด าเนินการนั้นเป็นไปได้อย่างชัดเจนมีเข็มมุ่งและ
สอดคล้องกันทั่วทั้งองค์กร 

(2) Sustainableการแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นมุ่งเน้นการน ากระบวนการที่วางไว้อย่างเป็นระบบไปสู่การปฏิบัติ
อย่าง สม่ าเสมอท่ัวถึงเพ่ือน าไปสู่ความยั่งยืนขององค์กรและ 

(3)Measurableการก าหนดตัวชี้วัดเพ่ือให้ได้ค าตอบการ ควบคุมติดตามและประเมินผลการด าเนินงานเพ่ือการ
ปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืนสอดคล้องกับข้อ o23 – O26 และ O39- O41 



ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/

รักษาระดับ 
๗ กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ

ป้องกันการทุจริต ภายในหน่วยงาน 
IIT ข้อi๒๕ 100 รักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อI2๖ 100 
ข้อi๒๘ 100 
ข้อi๒๙ 100 
ข้อi๓๐ 100 

EIT ข้อe1๐ 95.27 ปรับปรุงและก าหนดมาตรการใน
การแก้ไขการทุจริตในหน่วยงาน ข้อe๑๕ 96.90 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น(7)กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ประเด็นกระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
องค์การบริหารส่วนต าบลท่ามะเฟืองเลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.2566 รูปแบบบรรยาย เชิง

พรรณนาโดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อ
ค าถาม I28 หน่วยงานของท่านมีการน าผลการประเมิน ITAไปปรับปรุงการท างานเพ่ือป้องกัน การทุจริตในหน่วยงานมากน้อย
เพียงใด 

ข้อเท็จจริงพบว่าองค์การบริหารส่วนต าบลท่ามะเฟืองมีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการป้องกันการทุจริตอยู่ที่  100
คะแนนซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการน าผลการประเมิน ITAไปปรับปรุงการท างานทั้งนี้เมื่อพิจารณา จากบริบทและสภาพแวดล้อม
ในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนต าบลท่ามะเฟืองได้มีการปรับปรุงพัฒนา ตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส
เพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิด ประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญและลดโอกาส
ที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงาน ภาครัฐส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย 

ดังนั้นองค์การบริหารส่วนต าบลท่ามะเฟืองจึงก าหนดมาตรการในการยกระดับนเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ การใช้
จ่ายงบประมาณและทรัพย์สินของราชการโดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เกี่ยวข้องรวมทั้งหลักการมี ส่วนร่วมของประชาชนจึง
ควรด าเนินการดังนี้ 

1)การปฏิบัติหน้าที่จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับขั้นตอน ระยะเวลาและผู้รับผิดชอบในการให้บริการอย่าง
ชัดเจนสร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มา ติดต่อรับบริการณจุดให้บริการได้โดยง่ายสะดวกและเป็นไปตาม
หลักการปกปิดความลับของผู้ให้ข้อมูลรวมทั้ง ก าหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณให้โทษตามหลักคุณธรรม
และความสามารถ 

2)การใช้ งบประมาณจัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
รวมถึง กระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณโดยเปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบจากทุกภาคส่วนตลอดจนการจัดท ารายงาน ผลการ
ใช้จ่ายงบประมาณอย่างสม่ าเสมอ 

3)การใช้อ านาจของผู้บริหารด้านการบริหารงานบุคคลจัดท ารายละเอียดของต าแหน่งงานและเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและเปิดเผยรวมทั้งการ เปิดรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่เก่ียวข้องเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน 

4)การใช้ทรัพย์สินของราชการ จัดท าคู่มือและระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการสร้างระบบการก ากับดูแลและ
ติดตามตรวจสอบการยืม  -คืนและการลงโทษอย่างเคร่งครัด 

 
 



5)การแก้ไขปัญหาการทุจริตมุ่งเสริมสร้างวัฒนธรรมการท างานเพื่อประโยชน์สูงสุดของส่วนรวมโดยจัดท ามาตรการ
การป้องกัน และมีระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผยรวมทั้งการเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วม ใน
การแสดงความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการท างานของหน่วยงานได้โดยง่ายและสะดวกที่ส าคัญต้องมี การพัฒนาทักษะ
ความรู้ความสามารถของบุคลากรผู้ดูแลเว็บไซต์ของหน่วยงานในการปรับปรุงระบบให้ทันสมัยและ มีการติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซต์ได้
อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพสอดคล้องกับข้อ E10 และข้อ E15 



ส่วนที่ ๒ การน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติในปีงบประมาณพ.ศ.๒๕๖๗ 
หัวข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ท่ีเกี่ยวข้อง ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา

ด าเนินงาน 
1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ี 
โปร่งใส และมีประสิทธิภาพ 

***จดัท าคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการให้บริการท่ีก าหนด 
ผู้รับผิดชอบขั้นตอนและระยะเวลาให้ชัดเจนและเผยแพร่คู่มือ/แนว ทาง
ดังกล่าวให้ข้าราชการและเจ้าหน้าท่ีทราบและยึดถือปฏิบัติ สร้างระบบ
การประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มาติดต่อ รับบริการ ณ จุด
ให้บริการได้โดยง่ายรวมท้ังก าหนดมาตรการ บริหารงานบุคคลและการ
พิจารณาให้คุณให้โทษตามหลักคุณธรรม และความสามารถ 

ส านักปลัด รายละเอียดขั้นตอนการด าเนินการ  
1.จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการให้บริการท่ีก าหนด 
ผู้รับผิดชอบขั้นตอนและระยะเวลา ให้ชัดเจน 
2.แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ 
3.เผยแพร่จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานลงในช่องทางการ 
ติดต่อภายในหน่วยงานทุกชนิดยกตัวอย่างเช่นเว็บไซต์บอร์ด 
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

1 ต.ค 66 – 
30 ก.ย 67 
 

***จัดประชุมประจ าเดือนเพื่อสร้างกระบวนการปรึกษาหารือระหว่าง 
ผู้บริหารและบุคลากรเพื่อร่วมกันทบทวนปัญหาและอุปสรรคใน การ
ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 

ส านักปลัด 1.จัดประชุมเพ่ือสร้างกระบวนการปฎิบัติงานอย่างเป็นระบบ ใน
หน่วยงาน 
2.น าปัญหาข้อเสนอแนะท่ีได้แจ้งเวียนให้บุคลากรภายใน ได้รับทราบ 

1 ต.ค 66 – 
30 ก.ย 67 

 ***ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชนท่ัวไปมีส่วนร่วมในการแสดงความ
คิดเห็นหรือให้ค าแนะน าในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพ และมาตรฐาน
การให้บริการ 

ส านักปลัด 1.จัดท าแบบประเมินความพึงพอใจในการบริการของ หน่วยงาน 
2.เพิ่มช่องทางการแสดงความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะใน ช่องทางการ
ติดต่อทุกชนิด 

1 ต.ค 66 – 
30 ก.ย 67 

2.การให้บริการและระบบ E-
Service 

***จัดท าช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูลให้มีลักษณะเป็นการสื่อสารสอง
ทางและช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของผู้มาติดต่อ หรือผู้รับบริการ
และพัฒนาระบบการให้บริการประชาชนผ่าน ระบบฐานข้อมูลSmartLaw
ของกรมการปกครองซ่ึงเป็นระบบ การบริหารงานเรื่องร้องทุกข์ระบบงาน
ส านวนกฎหมายและ ระบบสืบค้นกฎหมายเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าท่ี และเป็นประโยชน์ต่อประชาชนท่ัวไป 
***พัฒนาให้มีระบบE-Serviceเป็นของตัวเอง 
***เพิ่มช่องทางบริการประชาชนงานบริการของศูนย์บริการร่วม/
ศูนย์บริการแบบเบ็ดเสร็จ(OneStopService:OSS) 

เจ้าหน้าท่ีประชาสัมพันธ์ 1.ผู้บริหารก าหนดผู้รับผิดชอบ 
2.จัดท าช่องทางการสื่อสารให้สะดวกและตอบสนองความ ต้องการ
แก่ผู้ท่ีมาใช้บริการ 

1 ต.ค 66 – 
30 ก.ย 67 
 

3.ช่องทางและรูปแบบการ 
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 
 

- พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการประชาสัมพันธ์ให้หลากหลายและ มี
ประสิทธิภาพ(สะดวก/รวดเร็ว/ตอบสนองในการแก้ไข)และ 
ส่งเสริมให้เจ้าหน้าท่ีท่ีเกี่ยวข้องมีการเพิ่มพูนทักษะและความรู้ เกี่ยวกับ
การปฏิบัติงานอย่างสม่ําเสมอ 
เพิ่มช่องทางในการติดต่อให้มากขึ้นเช่นช่องทางinstagram,Line, Xฯลฯ 

เจ้าหน้าท่ีประชาสัมพันธ์ 1.จัดท าโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าท่ีท่ีเกี่ยวข้องภายใน หน่วยงาน 
2.ติดต่อวิทยากรเพื่อน ามาอบรมแก่เจ้าหน้าท่ี 
3.ติดตามความก้าวหน้าการด าเนินงานและรายงานผลอย่าง 
สม่ าเสมอ 

1 ต.ค 66 – 
30 ก.ย 67 
 



หัวข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ท่ีเกี่ยวข้อง ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินงาน 

4.กระบวนการก ากับดูแลการใช้ ทรัพย์สิน
ของราชการ 

จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้แผนการจัดซ้ือจัดจ้าง
หรือแผนการจัดหาวัสดุแผนการใช้จ่ายงบประมาณรวมถึงการ
เบิกจ่ายงบประมาณอย่างเปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบ
ทุกภาคส่วนตลอดจนการจัดท ารายงานผลอย่างสม่ําเสมอ 
พัฒนาระบบการเบิกจ่ายวัสดุส านักงานอย่างเป็นระบบ 

งานพัสดุ/กองคลัง จัดท าค าสั่งมอบหมายหน่วยงาน/เจ้าหน้าท่ีท่ีเกี่ยวข้อง 
ด าเนินการจัดท าแผนการดังกล่าว 
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย 
งบประมาณการจัดซ้ือจัดจ้างประจ าปีผ่านทางช่อง
ทางการ ติดต่อของส านักงานและปรับปรุงข้อมูลอยู่เสมอ
เพื่อให้ ประชาชนได้ทราบ 

1 ต.ค 66 – 30 ก.ย 67 

5.กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัด ซ้ือจัดจ้าง 

ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจให้บุคลากรภายใน
หน่วยงาน ทราบโดยท่ัวกันและเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้าไปมี
ส่วนร่วมใน กระบวนการจัดท างบประมาณ 
จัดท ารายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างให้เป็นปัจจุบัน 

งานพัสดุ/กองคลัง จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณแผนการ
จัดซ้ือจัด จ้าง 
รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุให้ผู้บริหาร
ทราบ ทุกเดือนสมํ่าเสมอ 3.ประกาศเผยแพร่แผนและ
ผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือแผนจัดหา 
พัสดุทางเว็บไซต์หน่วยงานหรือสื่อออนไลน์ 

1 ต.ค 66 – 30 ก.ย 67 

6.กระบวนการควบคุมตรวจสอบ การใช้
อ านาจ และการบริหารงานบุคคล 

ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูลรายละเอียดของต าแหน่ง
งาน (jobdescription)และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน
รวมท้ัง เปิดรับฟังความคิดเห็นของผู้ท่ีเกี่ยวข้องเพื่อปรับปรุง
ประสิทธิภาพการ ปฏิบัติงาน 

ส านักปลัด 1.จัดท าและด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคลเช่นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง
ข้าราชการแทน ต าแหน่งว่างการปรับปรุงการก าหนด
ต าแหน่งการทบทวนภารกิจรวมถึงด าเนินการตาม
แผนพัฒนาบุคลากรและหลักเกณฑ์การส่งบุคลากรเข้า
รับการอบรม/ทุนการศึกษา 2.ก าหนดหลักเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติงานรายบุคคลท่ี เชื่อมโยงกับผล
การปฏิบัติงานขององค์กร 3.แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบ
ข้อมูลรายละเอียดของต าแหน่งงาน 
และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

1 ต.ค 66 – 30 ก.ย 67 

7.กลไกและมาตรการในการแก้ไข และ
ป้องกันการทุจริตภายใน หน่วยงาน 

จัดท ามาตรการป้องกันและมีระบบการติดตามตรวจสอบ
พฤติกรรม การทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผยรวมท้ังน าผลการ
ประเมินITAไป ปรับปรุงการท างาน 
จัดท าข้อมูลกิจกรรม/โครงการให้ครบถ้วนและสอดคล้องตาม 
มาตรการ 
จัดท ามาตรการด าเนินการจัดการความเสี่ยงการทุจริตประจ าปี 
จัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคล่ือนเรื่องจริยธรรม 

ส านักปลัด 1.ท าการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการทุจริต
พร้อม ก าหนดมาตรการป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงานพร้อม เผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบ
และถือเป็นแนวปฏิบัติ 2.น าผลการวิเคราะห์ITA
ปรับปรุงการปฏิบัติงานให้มี ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 3.
แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคล่ือนเรื่องจริยธรรมและจัดท า 
มาตรฐานทางจริยธรรมและDos&Don'tsเพื่อเผยแพร่ให้ 
บุคลากรภายในรับทราบและถือเป็นแนวปฏิบัติ 

1 ต.ค 66 – 30 ก.ย 67 
 



ส่วนที ่๓ การวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการ ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

การวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินความเป็นธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐสามารถท าได้โดยการพิจารณาปัจจัยต่าง  ๆ ที่อาจส่งผลต่อการ ด าเนินงานของ
หน่วยงานดังกล่าวดังนี้ 

1.ข้อจ ากัดในการบริหารจัดการ ในบางห้วงเวลาหน่วยงานมีข้อจ ากัดในบุคลากรซึ่งอาจส่งผลกระทบ
ต่อความสามารถในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส และมีข้อจ ากัดในหน้าที่หลักที่ต้อง รับผิดชอบ
อาจท าให้การด าเนินการมีความล่าช้า 

2.ข้อจ ากัดในการแสดงผล การรายงาน และเปิดเผยข้อมูล ในการแสดงผล การรายงาน การเปิดเผย 
ข้อมูลคุณธรรมความโปร่งใสภายในหน่วยงานเป็นสิ่งส าคัญในการสร้างความเชื่อมั่นของประชาชน ซึ่งมี ข้อจ ากัดบาง
ประการที่ประชาชนบางกลุ่มในพ้ืนที่โดยเฉพาะผู้สูงอายุไม่สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ได้เนื่องจากเกิด จากปัจจัยหลาย
ประการ เช่น ไม่มีการเล่นสื่อโซเชียลออนไลน์ อย่างไรก็ตามหน่วยงานได้เพ่ิมการ ประชาสัมพันธ์ในหลากหลาย
ช่องทาง 

3.ข้อจ ากัดในส่วนกลไกการด าเนินงาน การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสต้องมีการด าเนินการ
อย่างเป็นระบบ แต่บางครั้งหน่วยงานมีข้อจ ากัดในการพัฒนาการด าเนินการให้กลไกได้บรรลุตามวัตถุประสงค์ 

4.ข้อจ ากัดด้านบุคลากร ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ จ านวนบุคลากร ความรู้ ทัศนคติ ความรับผิดชอบ 
5.ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ งบประมาณมีไม่เพียงพอได้รับจัดสรรมาน้อยมาก 
6.ข้อจ ากัดด้านเทคโนโลยี บุคลากรยังไม่สนใจในเรื่องเทคโนโลย ี

 




